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”	Hvordan	skal	byggenæringen	se	ut	i	
frem7den?	

	
Vi	har	få<	7l	mye	i	Norge.	Er	det	mer	å	gå	på	med	
hensyn	7l	profesjonalisering	og	prosess?	”	
	

Bygge
næringen
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Få7	4l	mye	i	Norge…			

•  Nasjonale	helhetsini4a4v	
–  Bygg	21	
–  bSN	
–  ByggNe7,		
–  Flerfaglig	kompetansebygging	

•  På	verdenskartet	
–  Nøkkelroller	i	åpenBIM	og	BS	

Interna4onal	
–  Først	ute	med	prosess	på	“digitalt	

vegkart”	for	næringen	
–  Byggsøk		

•  Forbildeprosjekter	
–  Powerhouse	Kørbo	
–  Sykehuset	i	VesMold	
–  Charlo7enlund	skole	
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bSI	–	norske	delegasjon	sist	uke	

•  Anstein	Skinnarland	(bSN),	Jan	Myhre	
(Statsbygg),	Birgit	Farstad	Larsen	(COWI),	Espens	
Schultze	og	Lars	Frudenlund	(coBuilder),	Håvard	
Bell	og	Lars	Bjørkhaug	(Catenda),	Jøns		Sjøgren	
(Boligprodusentene),	Halvard	Gavelstad	(Norsk	
Byggtjeneste),	Øyvind	Skarholt	
(Byggevareindustrien),	Jonny	Jensen	(Via	Nova),	
Bjørn	Stangeland	(DDS),	Jorulv	Rangnes	(EPM	IT),	
Kjell	Ivar	Bakkmoen	(Sykehusbygg).	Eilif	var	med	
på	den	siste	dagen.	
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Usedvanlig	mange	som	lever	av,	har	meninger	
og	krever	noe	av	eieren/bygget	

Eier	
VERDIKJEDEN	

OFFENTLIGE	
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Har	vi	mer	å	gå	på?	-	profesjonalisering	

Vi	har:	
•  Teknologi,	penger	og	flinke	folk	
•  Pilotprosjekter,	BuildingSmart,	m.m.		
•  +	20	år	med	utredninger	og	forskning	
•  En	rekke	store	nasjonale	4ltaksprogram	

Det	mange	spør	om	er:		
•  Hvorfor	kommer	ikke	effekten	og	gevinstene?	
•  Hvordan	komme	videre?	
•  Hva	svar/råd	finnes	hos	de	som	har	lykkes?	
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Har	vi	mer	å	gå	på?			

•  Se7	inn	bilde	på	hvor	er	det	digitale	norge	
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Har	vi	mer	å	gå	på?	-	
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Norge	versus	
øvrige	

“verden”	
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Neste	steg	-	profesjonalisering	
	
•  Kundeverdi	og	kundemål										

–	en	“ny	verden”,	nye	krav	

•  Kontraheringsmodeller	som	
jerner	“oppklipping”		

•  Strukturendringer																								
-	spesialisering	komple7erer	dagens	
laugbaserte	ordning	fra	1500	tallet			

•  Nye	forretningsmodeller	
•  Ny	type	ledere	og	lederskap	
•  Industrialisering	
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Mer	å	gå	på…	Prosess?	
•  	Refokusere:	

–  Mennesker,	kultur,	kvalitet,	miljø	og	forretning	i	førersetet	
–  Stø7et	av	prosesser,	standarder	og	IKT			

•  	Mål	og	måling	
–  Klargjøre	mål,	systema4sk	måle	prestasjoner,	lære,	vise	progresjon	
–  Definer	den	“liga/divisjon	du	4lhører”	i	hvert	marked	

•  Ferdig	rigget	og	dokumentert	4l	oppstart			
–  Lederteam,	fagteam,	leverandører	-	dokumentert	og	trent	i	samspill	
–  Prosesser,	styringsystem,	prosess	verktøy	og	IKT	-	samkjørt	og	testet		
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Oppsummert	-	fram4d	

•  Menneskefokus	-	fra	murer	4l	
katedralbygger	i	alle	ledd	

•  Kundesegment-spesialiserte	
serieleverende	fag	og	
næringskjedede	team	

•  Forretningsmodeller	basert	på	
verdideling	og	kompetanse-
drevne	anbud	
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Ide	og	backupslider	
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Strategien	fra	2015	

Strategi 

Teknologi og 
investering 

Måling og oppfølging Organisering, roller 
og ansvar 

Prosesser, 
samarbeid og 

kommunikasjon 

Kultur og 
kompetanse 

Mulig-
gjørere for 
målbildet 

E��� � ��������������������������ϮϬϮϬ��ї  
                             2020 ­

INNSATSOMRÅDER

FORUTSIGBART

ENKELT

EFFEKTIVT

RELASJONSUTVIKLING 

PROSESSER OG METODER SOM 

UNDERSTØTTER DIGITALISERING

KOMPETANSEBYGGING

REGELVERKSUTVIKLING

d:�E
�^d�

ͳ�K'
�

VERKTØYUTVIKLING

       

Første trinn

Andre trinn

Tredje trinn

Fjerde trinn

Figur 3

U
TV

IK
LI

N
G

  ➞

TID  ➞

§ Tydelig		lederskap	
§ Ulike	roller	–	felles	dugnad	
§ Ikke	én	IKT-løsning	
§ Mange	store	og	små	ini4a4v	

§ Samarbeid	i	hele	verdikjeden	
§ Direktoratet	legger	4l	re7e	og	viser	vei	
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ByggNett "app store"  - applikasjoner kombinert med tjenester

Private tjenester og apper ByggNett  tjenester 
og apper Offentlige tjenester og apper

Offentlige registre

Areal
planer

Natur
forhold

Nye statlige ByggNett registre

Felles
byggesak
arkiv

Bygg
Dok.

Maskinlesbare
regler

Maskinlesbar
Veiledning

Profesjonelle
eiere

Bygge
næringen Private Myndigheter

ByggNett samhandlingsplattform 

Aktørspesifikke grenseflater (API'er)

Offentlige
felles
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register
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				Nasjonal	–	BAE	infrastruktur	–	forenkling	og	4lre7elegging	av	informasjon			

Frem4dens	samkjøring	av	en	digitaliserte	BAE	næring	
-	4lre7elegt	av	nasjonal	IKT	arkitektur			
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INTERESSENTENE	I	SEKTOREN	ER	MANGE,			

ELF	

ER	AKTØRENE	FORTSATT	PRIMÆRT	OPPTATT	AV	EGNE	INTERESSER	…?			
	

	
”OBJEKTENE	ALLE	PARTENE	LEVER	AV”	
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Produktregister	
Norge 

Basta/Beta 

Produktregister	
Danmark 

Produktregister	
Sverige 

Byggevare-
bedømningen 

SundaHus 

NOBB 

coBuilder 

FINFO/Wilma 

TUN 

Registre 

Sikkerhetsdatablad 

DoP 

GUT	

ETA/EAD 

SINTEF	TG 
Anbefalt	

våtromsprodukt EU's	
tømmerforordning	

FSC/PEFC 

Svanen 

EU	Ecolabel 

Der	Blaue	Engel 

Egendeklarasjoner 

EPD 

M1	

GEV-Emicode 

BREEAM 

LEED 

Miljøvurderings-
systemer 

Dokumentasjon 

Svanen	(Boliger	
m.m.) 

SINTEF	TG 

Miljøfarlige	stoffer	

Resepter 

Bør/må	pga.	
markedspress 

Obligatorisk,	avh.	
av	produkt	

Ikke	veldig	utbredt	
i	Norge	 

SINTEFs	
godkjentliste?? 

M1-liste 

Digitalisering	i	praksis.	Har	vi	løst	kjernen	i	samkjøringen	av	våre	registere?		
		
Ref.	vedlagte	enkle	illustrasjon	på	sammenheng	mellom	miljødokumentasjon	av	byggevarer	og	registre	
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2016	versjon	av	næringens	økosystem	er	konfliktskapende	
–	forlengelse	av	1500	talletets	“laugsystem”		

	
Tradisjonell tilnærming er konfliktskapende 
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Læringssløyfene	fungerer	dårlig	i	BAE	

learning) bidrar til å forbedre en 
prosess uten å stille spørsmål 
ved selve prosessen. Den store 
læringssløyfen derimot (double 
loop learning) tar tak i de grunn-
leggende spørsmålene om hvor-
for, og som kan føre til at hele 
prosessen endres eller erstattes 
av noe annet i fremtiden. Slik 
læring forutsetter at man evalu-
erer på et senere tidspunkt hvor 
man kan fastslå effekten og nyt-
ten av tiltakene. Og dersom 
denne innsikten virkelig skal gi 
en læringseffekt, må man inn 

med disse erfaringene på et 
tidlig tidspunkt før man planleg-
ger nye tiltak, det er der man 
har muligheten til å korrigere 
for mer grunnleggende og prin-
sipielle feil. Det kalles for ex 
ante evaluering. 

Et interessant eksperiment med 
akkurat dette er KS-ordningen. 
Staten har innført en formell 
konseptfase for alle nye pro-
sjekter som innebærer at de-
partementer og etater må gjen-
nomføre en (ex ante) evalue-
ring i forkant for å identifisere 

tilfellene nøyer man seg med en 
sluttrapport som oppsummerer 
det som gjelder gjennomføring-
en av prosjektet. Muligheten for 
læring er da begrenset til det 
som gjelder nettopp gjennomfø-
ringen av prosjektet. Bare noen 
svært få tiltak og prosjekter blir 
gjenstand for formell evaluering 
for å fastslå effekten etter at de 
har vært i drift noen år. 

Man skiller mellom to typer 
læringssløyfer, som vist i figuren 
(Argyris et Schøn, 1978). Den 
lille læringssløyfen (single loop 
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tiltak. 

2016, nr. 1 

og evaluere de mest lovende 
konseptuelle løsningene på et 
gitt problem. Resultatet blir 
deretter kvalitetssikret ved 
hjelp av eksterne rådgivere, før 
det eventuelt legges frem for 
regjeringen som foretar kon-
septvalget, og deretter Storting-
et som fastsetter budsjettet.  

Siden ordningen kom i gang i år 
2000, er til nå omtrent 270 
prosjekter kvalitetssikret. Etter-
som det tar mange år med 
planlegging og gjennomføring 
før disse store prosjektene kan 
evalueres så er bare omtrent 
30 prosjekter kommet så langt 
til nå. Ved årsskiftet var i alt 14 
av disse evaluert (ex post), og 
antallet vil øke etter hvert. 
Rapportene er åpent tilgjengelig 
og presentert her: http://
concept-eval.ivt.ntnu.no/ og kan 
også lastes ned fra nettet.  

Evalueringene legges ut på an-
bud for å sikre uavhengighet og 

lueringsresultatene fra de første 
evaluerte prosjektene. 

(Artikkelen er basert på en tidlige-
re versjon i Stat og Styring nr. 
3/2015) 
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habilitet, i regi av Concept-
programmet som også skal legge 
til rette for at resultatene blir 
brukt. Evalueringsformatet og 
metodikken er standardisert slik 
at en skal kunne trekke ut erfa-
ringer på tvers av prosjekter og 
innenfor sektorer, prosjektty-
per, etc.  

Det vil altså fremdeles ta noen 
år før man kan vurdere lærings-
effekten av KS-ordningen, men 
både forvaltningsmessig men 
ikke minst evalueringsfaglig er 
dette et interessant eksperiment 
som setter evaluering i system. 
Evalueringen blir ikke lenger noe 
rituelt men noe reelt. Målet er 
ganske enkelt å trekke ut erfa-
ringer i etterkant og bruke det-
te i forkant for å forbedre nye 
tiltak. Logikken er enkel. Det 
blir spennende å se om det 
virker.  

I løpet av året kommer den 
første sammenfatningen av eva-

Tiltak/prosjekt Resultat EffektPlanKonsept

Sluttrapport

Ex post
evaluering

Ex ante
evaluering

Liten læringssløyfe (Single loop learning)

Stor læringssløyfe (Double loop learning)

X

X


